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1- LE SERVICE RENDU 
 

Les services opérationnels 
 

 

L’activité opérationnelle connaît un nombre de sollicitations de plus en plus important.  
Elle se caractérise par une forte augmentation sur l’année 2009. 
Hors opérations liées à la tempête, l’activité est en augmentation de 11,92  %.  
Cette augmentation s’explique par une activité relative au secours à personne particulièrement chargée avec 
plus de 10 % d’accroissement en 2009 et une campagne feux de forêt intense (260 % par rapport à l’année 
2008). 
En comptabilisant l’ensemble des opérations ayant u n lien avec la tempête, on totalise un 
pourcentage d’évolution globale de près de 26 %. 
Cette augmentation impacte l’ensemble des CIS du département. 
 

 

 

  

12 



Rapport d’activité  SDIS47 - Année 2009 - 

SDIS de Lot et Garonne  www.sdis47.fr 

��� � Mesure globale de l’activité opérationnelle  : 

  

Nombre total des sorties de secours et interventions hors Tempête Klaus  

Evolution du nombre total des interventions de 2005  à 2009
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Nombre total des sorties de secours et interventions incluant la Tempête Klaus 

Evolution du nombre total des interventions de 2005  à 2009
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2010; 9%

15435; 72%

2064; 10%

1965; 9%

Accident de la circulation

Incendies

Interventions diverses (*)

Secours à personne

Répartition des interventions par type en 2009 (Hor s Tempête Klaus)

 

 

 

 

 

3303; 13%

2488; 10%

2825; 11%

16417; 66%

Accident de la circulation

Incendies

Interventions diverses (*)

Secours à personne

Répartition des sorties par type en 2009 (Hors Temp ête Klaus)

Nb : * dont 5  impliquant des 
produits de matières toxiques et 
chimiques. 

Nb : * dont 20  impliquant 
des produits de matières 
toxiques et chimiques. 

 +4.08% 
+ 6.03% + 2.23% + 11.92% 

+4.08% +6.03% 
+ 2.23% 

+ 25.99% 
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��� � Evolution par type de sinistre: 
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��� � Mesure du délai du premier véhicule arrivé sur les lieux du sinistre : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  SAP Incendies Accidents 
Total 

(tous types d’ 
interventions 
confondus)  

2007 09 min 12 s 13 min 23 s 09 min 14 s 13 min 08 s 

2008 09 min 10 s 13 min 17 s 09 min 03 s 12 min 01 s 

2009 09 min 33 s  14 min 34 s 09 min 46 s 11 min 10 s 
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��� � Evolution mensuelle du nombre d’interventions: 

 

Evolution comparée du nombre d'interventions par mo is de 2006 à 2009 
Avec Tempête Klaus  
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La tempête Klaus a généré 3145 interventions entre le 24 janvier 05h00 et le 27 janvier 19h00. On 
comptabilise des opérations diverses : dégagements de voies publiques, arbres tombés sur voie publique, 
reconnaissance, objets menaçant de tomber,… 
On relève également une augmentation significative du nombre d’interventions pour secours à personne en 
janvier 2009 : (299 interventions par rapport à janvier 2008). Ces interventions sont dues pour la plupart au 
passage de la tempête Klaus mais également aux opérations de secours liées aux inondations de la 
Garonne et de ses affluents sur la même période. 

 

On note également un accroissement de l’activité opérationnelle sur les mois d’été du à une augmentation 
significative du nombre de feux de forêt par rapport aux années antérieures. 
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��� � Répartition de l’activité par groupement territoria l: 
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Répartition de l'activité opérationnelle par groupe ment en 
nombre d'interventions de 2005 à 2009
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��� � Les interventions marquantes de l’année 2009: 

 

 

 

 

 

Description  : des vents tempétueux sur le département avec une mise en alerte de vigilance orange puis 
rouge émise  par Météo France accompagnés d’une « mise en alerte crue » niveau jaune sur le Lot, la 
Garonne, la Baïse, la Gélise et le Gers ont généré de nombreuses interventions sur plusieurs semaines. 
 
Conséquences  : Ces vents ont entraîné une rupture d’alimentation en électricité (essentiellement sur 
l’Ouest et le S-O du département), des ruptures de lignes téléphoniques, l’arrêt de toute circulation des trains 
et des poids lourds (par décision préfectorale), des dégâts importants sur le massif forestiers landais 
(secteur Houeillès, Casteljaloux, Mézin, Nérac), des coupures de routes par des chutes d’arbres,  l’isolement 
de certaines communes privées d’électricité et de téléphone (fixe et portable) ainsi que des dégâts sur les 
infrastructures communales ou départementales.  
Les crues ont entraîné des coupures de routes et des inondations de maisons ou de hameaux entiers. 
 
Moyens engagés  :  
SDIS 47 : 982 personnels engagés du samedi 24 janvier au mardi 27 janvier 2009. 
 
Sapeurs-pompiers ( hors SDIS 47) : 8 groupes, dont 4 de la colonne Rhône-Alpes, provenant des SDIS de 
la Dordogne, des Deux-Sèvres, de la Haute-Vienne, de la Charente, du Rhône, de la Haute-Savoie, de l’Ain 
et de la Savoie. Sapeurs forestiers des Bouches-du-Rhône (à partir du 30 janvier). Effectif : 133 au 
maximum (26-28 janvier) puis 90 à partir du 30 janvier. 
 
Militaires :  17ème RGP de Castelsarrasin (25 – 30 janvier), 48ème RT (à partir du 26 janvier) et ESOL. 
Effectif : 30 (17ème RGP) + 126 au maximum (48ème RT) + 4 (ESOL) = 160. Il faut également rajouter 2 
moyens de communication INMARSAT, dont un déployé en COD. 
 
Entreprises privées réquisitionnées  : 6 pour le débardage/ nettoyage des voies et pistes – 1 pour le 
transport des groupes électrogènes. 
 

 

La tempête Klaus et les inondations du 24 au 27 jan vier 2009 :  
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Le samedi 21 février 2009, une fuite d’eau provenant des  installations de climatisation du central France 
Télécom de Paganel situé à Agen, provoque une coupure générale de l’alimentation des autocommutateurs 
recevant les lignes téléphoniques filaires de la quasi totalité du département. 
Le Centre de Traitement et de Régulation des Appels d’Urgence 15/18/112 du SDIS est très rapidement 
inhibé avec pour conséquence directe une perte de l’ensemble des communications d’urgence en entrée 
d’autocommutateur : à partir de 11 heures, le CTRAU ne reçoit plus aucun appel. 
En revanche, les installations informatiques (START) et radio (analogique et numérique) ne sont pas 
impactées. 
En mois d’une heure, un centre de réception des appels 15/18/112 de secours est installé au CSP 
Villeneuve sur Lot, permettant ainsi de ne perdre aucun appel urgent. 
 
 

 

 

 

 

Le 09 mars 2009, un incendie s’est produit dans un bâtiment d’habitation du centre ville d’Agen. 

A leur arrivée sur les lieux, les sapeurs-pompiers ont été confrontés à 2 violentes explosions occasionnant 
d’importants dégâts au niveau du bâtiment mais également au niveau d’un véhicule du SDIS (EPSA Agen). 
Fort heureusement aucune victime n’est à déplorer. 

L’enquête conclura quelques jours plus tard qu’il s’agissait d’une bouteille de gaz de 13 kg qui a explosé. 

 

    

 

 

Fuite d’eau au Central France Télécom d’Agen :  
 

Explosion suivie de feu en centre ville d’Agen :  
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Le 23 juillet 2009, un incendie qui aurait pu se révéler dramatique s'est déclaré vers 15H00 sur la commune 
de Barbaste.  
 
Le contexte  :  

- forte période de sécheresse sur le département 
- plusieurs départs de feux de forêts les jours précédents 
- vent violent sur la zone à partir de 13h00 
 

Le dispositif opérationnel anticipé  : passage en risque très sévère à partir de 14h00. Suite au contact 
téléphonique entre le chef du GOPS et le chef du GSO, ce dernier propose de passer immédiatement en 
contexte « risques très sévère » au vu des éléments indiqués ci-dessus.  
Les consignes étant validées dès 13H30, le chef de salle du CTA et le chef de colonne d’astreinte CODIS 
mettent en œuvre les dispositions suivantes : 

- mise en alerte du GIFF Marmande 
- mise en alerte du GIFF Tonneins 
- mise en alerte des Centres du groupement sud ouest 
- mise en alerte du PCC Monclar d'Agenais 

Le renforcement de la chaîne de commandement  : Il est également décidé de renforcer la chaîne de 
commandement. 
A 15H00, un violent feu se déclare sur la commune de Barbaste. A 16H30, plusieurs sautes se produisent. 
Les GIFF Marmande et Tonneins sont engagés sur le feu.  

A 17H00, le  CCF de Lavardac se retourne occasionnant un blessé grave : en luttant sur le flanc droit, le 
CCF se retourne avec à son bord 2 sapeurs-pompiers. Le caporal Laurent Ribérot est gravement blessé par 
écrasement du véhicule.  

Très rapidement sur les lieux, un ISP, 1 médecin du SMUR de Nérac et un équipage VSAV le prennent en 
charge afin de le conditionner, le transporter hors du massif forestier au moyen d'une barquette, le convoyer 
vers le VSAV stationné à proximité du PC et enfin de l'évacuer sur le CH Agen. 

 

        

Important feu de forêt sur la  commune de Barbaste : 
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